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Politica de qualitat

ARTESANA DE CLOFENT, SA té com objectiu que la Qualitat dels seus productes siguin
un fidel reflex de les expectatives de cada client, assegurant aixi I’ exit a llarg termini de
d’'AdC. Per aix0 estableix, assumeix, i difon els segiients principis que han de ser el punt
de referéncia per tot el personal de la Companyia.

La QUALITAT en la concepcio, disseny, produccié i comercialitzacié de cinteria que
realitza ARTESANA CLOFENT, SA, és un factor decisiu per mantenir i millorar el nivell
de competitivitat aconseguit per 'Empresa.

Entenem la Qualitat com el compliment de les Normes, les Especificacions
Contractuals i |a satisfaccio dels nostres CLIENTS superant les seves Expectatives,
posant especial atencio a la Seguretat i el Medi Ambient.

La qualitat éstasca comU a TOTES LES PERSONES DE L'EMPRESA. TOT L'EQUIP és
responsable de la qualitat del seu propi treball. Aquesta idea estara present en
qualsevol etapa de la materialitzacid dels Contractes amb els nostres Clients

L'empresa facilitara la Formacié, els Mitjans i la Competéncia necessaria al seu
personal, per que totes les seves activitats puguin realitzar-se amb el nivell optim de
competencia i amb un esperit de MILLORA CONTINUA.

La Direccié de I'Empresa es compromet a impulsar el compliment d'aquests principis,
fitxant OBJECTIUS ANUALS de millora de la qualitat, i comprovant el seu compliment
mitjangant accions d' Auditoria i revisio per la direccié.
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